
編號 家長的問題與建議 負責單位 相關單位處理回應 

1 

為什麼校車路線國高中完全一樣之下，一定要搭國中專

車，繳比較貴的車費？ 

總務處車管組 車管組並未規定一定要搭乘國中專車，可選路線站點相同高中部車

輛搭乘。 

2 

學校是否只有舉辦光復職校的職業探索(技職講師)?別

的職校有嗎? 

輔導處輔導組 去年曾安排新竹高工的機械科、化工科、元培的醫護群類做職業試

探，今年有機會也會繼續安排。 

3 

E-class parent 為何到現在都還沒有任何資料??  像

是家長會、隔宿、畢業學能等等資訊都可以放上網讓家

長知悉，到目前為止都沒有任何動作，家長覺得不知道

為何要下載? 

全中部註冊組 關於 E-class Parent 系統，目前各處室已陸續依適用年級發布相

關通告供家長查閱。若您登入後尚未看到相關資訊，可能是帳號綁

定或推播設定有誤，學校行政單位與各班導師將主動協助您確認帳

號狀態。此外，針對家長會、隔宿露營、畢業相關等重大活動資訊，

本部會立即協調各相關組別加速於平臺上公告。為確保資訊不漏

接，重要訊息亦會同步發放紙本通知單供您簽署留存。未來我們將

持續充實系統的資訊豐富度，發揮平臺最大效益，再次感謝您的寶

貴建議。 

4 

同學重補修進系統無法報名(看不到相關訊息)  教務處註冊組 重補修課表在學期初已公告於重補修專區； 

系統報名時間：於當月開放報名時間才會顯示讓學生線上選課，請

學生注意重補修課表中各科目線上選課時間。 

5 

英文家教相關時間安排以及教室，若現在還想報名家教

是否可以？ 

全中部教學組 本校課業輔導等相關措施目前皆順利進行中。若貴子弟現在有意願

加入，我們非常歡迎！關於詳細的上課時間安排與教室資訊，煩請

家長於上班時間直接致電「全中部教學組」，我們將有專責承辦人

員為您進行詳細說明，並協助處理後續的報名與銜接事宜。 

6 

學生會活動多，擔心課業無法兼顧 學務處訓育組 學生會有固定的活動要舉辦，開學初已有叮嚀學生會成員，若有家

長反映或因公差過多導致學業成績下降，則配合家長和導師意願，

減少出公差時間。 



7 

學校若有購買講義可列出，以免家長買到重複 全中部教學組 本校各科教材與講義清單，皆須依規定經「教學研究會」研議及「課

程發展委員會」審議通過後方能定案，待定案後，我們一定會第一

時間將完整書單公告給學生與家長知悉。若家長有提前為孩子添購

參考書或講義的需求，建議您購買前先致電「全中部教學組」確認

預計採購的書籍是否與學校用書重疊，以免造成重複購買與資源浪

費。 

8 

暑輔寒輔的規劃，可以朝向大學營隊來參與 全中部教學組 豐富學生的學習歷程與視野亦是本部積極推動的核心目標。針對大

學營隊的參與，我們目前採以下兩方面雙管齊下： 

1.校外營隊資訊轉發：平時若接獲各大專院校辦理的營隊資訊，我

們將第一時間透過班級群組與 E-class Parent 平臺公告，鼓勵學

生踴躍報名參加。 

2.本校專屬大學營隊：本校每年亦會主動與大專院校合作，辦理光

復高中專屬的營隊活動。這些活動將視屬性彈性安排於假日、夜間

或寒暑輔期間舉行。相關企劃與報名資訊後續同樣會於班群及平臺

上公告，敬請家長留意並鼓勵孩子參與。 

9 

學校行政單位的橫向聯繫應加強,例如高三證件照補拍

攝時間未能符 

合大考英聽報名時程 

學務處訓育

組、全中部註

冊組 

高三證件照拍攝已於 6月底預告，並於暑期開始時通知學生，自 7

月 22日起於暑期輔導期間安排拍攝，照片可供大考英聽報名使用。

未能參與拍攝的學生，可自行提供符合報名規格的照片。 

本次補拍安排於 9月 9日至 10日，加上開學初另有高三三日校外

教學行程，相關作業時程較為緊湊。未來將研議提前辦理拍攝及補

拍，並加強時程確認與作業銜接，以利學生及早完成大考英聽報名

所需資料的準備。 

10 

日夜間部共用教室問題:目前班級教室為日夜間部共

用，導師說為了怕東西不見，要學生們都帶書回家複習

溫習，隔天上課再帶來。用意是好的，只是有些作業本

或衛生紙等用具想放抽屜，隔天就不見，還被留垃圾在

教室各處，建議能否分別給日、夜校班級個別專門的教

室? 

教務處教學組 相關問題已向日夜間班級共用教室導師說明家長關心學生之訴

求，並要求日夜間共同教室班級導師進行協調，以符家長期待。另

個別專門教室之設置，進修部及日間部均樂觀其成，唯未來仍有賴

家長會實質之支持，督促本校董事會能有長遠且完備的教育規擘，

令校區煥然一新，同學及教師有更宜然更安全的學習環境。 



進修部學務組 目前的教室數量，尚無法日夜校教室分開使用。在「互相尊重」前

提下，請日夜校學生不可隨意動他人物品。垃圾遺留問題，已請夜

間部班級學生，在上、放學前檢查是否有垃圾遺留，以釐清責任。

在空間許可下，可請班級考慮在教室後方設置帶鎖置物櫃，讓學生

有存放個人物品或課本的空間。我們亦已請日夜校共用教室班導師

建立 LINE班聯群組，建立溝通管道，能在第一時間，解決問題。 

11 
教室投影機太模糊，家長們希望班級家長代表能代為轉

達給學校。  

圖書館資媒組 慈樓於本學期中有排定更換投影機之期程，學校已著手安排更換，

謝謝家長的關心！ 

12 
單槍投影顏色太淡 圖書館資媒組 慈樓於本學期中有排定更換投影機之期程，學校已著手安排更換，

謝謝家長的關心！ 

13 
希望學校要求上課手機管理一致，不要不同老師有不同

的規定。 

學務處訓育組 本校設有校園行動載具使用原則，任課老師可以依此條例管理課堂

學生手機使用規範。 

14 
家長擔心重補修線上選課孩子不會去選，要老師幫忙提

醒孩子。 

教務處註冊組 註冊組會在每周導師會議資料上註明當月份重補修線上選課的時

間，請導師通知學生上網選課。 

15 

擔心孩子已繳交的學習歷程不夠充實無法做到位，導致

影響升學。 

教務處註冊組 請學生在上傳學習歷程前，可參考學校首頁>學生園地>學習歷程專

區 中的認識篇、實務篇、工具篇，加強歷程檔案的內容與特色，

最重要的是學生在課程中的心得與反思。 

16 
多人反映廁所煙味很重~很不舒服 學務處生輔組  下課時間均安排、學務處同仁及熱心師長，針對反映嚴重的樓層廁

所進行定點巡邏與突擊檢查，打破違規學生的僥倖心理。 

17 

近期班級內的肢體衝突事件備受家長們關注，也望校方

能加強宣教。 

學務處生輔組  學務處與導師一直進行「校園反暴力」宣導，讓學生明確了解肢體

衝突需承擔的校規處分與法律責任。下課時間將提高走廊與死角的

巡視頻率，並由導師持續觀察、追蹤班級內學生的互動氛圍，防範

衝突於未然。 

18 

家長反映，學校安排學生於下午 3:40至 3:55進行掃地

工作，須於 3:55才能離開教室放學，對此安排表示不

滿。部分學生因需趕搭校車，擔心無法及時搭車，導致

掃地工作結束後匆 忙收拾並急著下樓，增加樓梯行走

時的安全風險。 

學務處衛生

組、學務處訓

育組 

1.星期一及星期五全校無第八堂課時間，掃區若是在 15分鐘內無

法完成 建議可以提早 5分鐘讓外掃同學先到外掃地方打掃。 

2.因本校作息時間已報核教育部備查，待聽取與蒐集相關意見之

後，視情況於下學期調整本校作息時間。 



19 

部分班級學生有提早離開教室、提前前往搭乘校車的情

形，與本班學生須完成掃地工作後，於下午 3:55才能

離開教室的規定有所差異。家長認為，此情形可能造成

遵守規定 按時完成掃地工作的學生，在搭乘校車時面

臨時間上的壓力與不便。 

學務處衛生

組、學務處訓

育組 

1.第七堂課負責回收場班級學生需要提早 5分鐘到掃區，因為回收

場比較遠，需要準時到回收場，不然無法執行登記的勤務。而且回

收場都是登記到 16:00才能離開回收場。並無提早離開回收場的事

情。 

2.因本校作息時間已報核教育部備查，待聽取與蒐集相關意見之

後，視情況於下學期調整本校作息時間。 

20 

校車問題:關西線早上校車，關西國中站表定 6:07發

車，但有幾次都是 6:00不到就開走了，能否請學校再

確認一下這個問題? 

總務處車管組 會再提醒該路線司機按時間發車，也建議學生依表訂時間提早五分

鐘到站等車。 

21 

建議學校餐廳改成可以使用悠遊卡支付，學生證有悠遊

卡功能 

總務處事務組 

教務處註冊組 

1.餐廳廠家目前無設置硬體與連線功能。 

2.學生證有悠遊卡功能，會將議案提至行政會議討論是否編立預算

更換新制學生證。 

22 

家長反映學校早上校車的發車時間與表定不一致 

(司機有時會提早 3-5分鐘發車，導致孩子早上準時去

搭乘卻搭不到)，望學校能改善。 

總務處車管組 因每日行車路況不一，校車到站時間即可能會有些誤差，建議學生

依表訂時間提早五分鐘到站等車。 

23 

家長表示學生有時會欺騙家長到校上課，卻仍在校外遊

蕩，班級導師會和家長保持密切聯繫，共同督促學生準

時到課，透過家長與老師的雙向互動與督促，期使學生

順利完成課業順利畢業。 

進修部教務組 在開學時，教務組即已要求任課教師，每節上課時，確實做好點名

動作。我們一直持續關注每位孩子的出缺席情況，如果有不尋常的

缺席狀況，也請班導師務必當天與家長聯繫，了解孩子缺席原因，

如果有嚴重的曠缺課，生輔組會召開輔導安置會議，期望在共同提

醒與督促下，孩子能穩定到校上課、完成學業，順利畢業。 

 


